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Kraków, dnia 13.12.2016 r. 


Zapytanie ofertowe – nr 1/TUT/2016



ZAMAWIAJĄCY 

Stowarzyszenie WIOSNA	
ul. Berka Joselewicza 21
31-031 Kraków 
NIP 6751287092
REGON 356510550 

TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 

Zapytanie ofertowe dotyczące wyboru wykonawców z zastosowaniem zasady konkurencyjności dla zamówienia realizowanego w ramach Projektu nr MT/2016/12 pn. „Rozwój metod tutoringu w AKADEMII PRZYSZŁOŚCI”. Środki na realizację zadania zostały przekazane w formie dotacji celowej przez Ministerstwo Edukacji Narodowej.

Zamawiający jest podmiotem niezobowiązanym do stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo Zamówień Publicznych.
Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:
Celem głównym zamówienia jest opracowanie koncepcji oraz realizacja ewaluacji dwóch obszarów: jakości systemu szkoleniowo - warsztatowego oraz jego wpływu na podnoszenie kwalifikacji wolontariuszy-tutorów oraz pozostałych przedstawicieli ogólnopolskich struktur społecznych AKADEMII PRZYSZŁOŚCI, a także przebadanie korzyści uzyskiwanych przez dzieci biorących udział w projekcie „Rozwój metod tutoringu w AKADEMII PRZYSZŁOŚCI”. 

Rezultatem ostatecznym zamówienia, jest dostarczenie raportu końcowego, zawierającego wyniki badania ewaluacyjnego jakości systemu szkoleniowo-warsztatowego, opinii wolontariuszy-tutorów o tym systemie oraz przebadanie korzyści uzyskiwanych przez dzieci biorących udział w projekcie pod względem wybranych kompetencji miękkich (poczucia własnej skuteczności, poczucia własnej wartości). 
Minimalna liczba stron raportu – 80.

Projekt "Rozwój metody tutoringu w AKADEMII PRZYSZŁOŚCI" ma na celu wzmocnienie, rozwój i podniesienie jakości systemu wsparcia edukacyjno-wychowawczego dla uczniów z całej Polski poprzez wykorzystanie metody tutoringu w pracy z dzieckiem. AKADEMIA PRZYSZŁOŚCI jest innowacyjnym i kompleksowym rozwiązaniem w obszarze edukacji i wychowania, funkcjonującym od 2003 roku, na terenie całego kraju. Misją AKADEMII jest inspirowanie do wzrastania, tak aby każdy wygrywał w swoim życiu. W te działania włączonych jest wiele grup i środowisk. 
W projekcie, którego dotyczy badanie, bierze udział 190 szkół z terenu 16 województw, w tym  2300 uczniów, 2300 wolontariuszy-tutorów (w wieku od 6 do 13 r.ż.), zagrożonych wykluczeniem społecznym i doświadczających trudności edukacyjnych. 
Projekt zakłada trwałość przekazywanej wiedzy i umiejętności, wzrost kompetencji w obszarze, upowszechnienie, a finalnie osiągnięcie długotrwałych rezultatów. Projekt przyczyni się do rozwoju profesjonalnej kadry wolontariuszy, wyspecjalizowanej w pracy metodą tutoringu na terenie całej Polski.
Czas trwania projektu: grudzień 2016 do grudzień 2018.
Dokładny opis działań prowadzonych w ramach projektu Akademia Przyszłości jest dostępny na stronie https://akademiaprzyszlosci.org.pl/ 

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na opracowaniu koncepcji, planu oraz przeprowadzeniu badania ewaluacyjnego i dostarczenie raportu końcowego dot. projektu „Rozwój metod tutoringu w AKADEMII PRZSZŁOŚCI”. Celem badania będzie ocena osiągniętych efektów w wyniku przeprowadzonego projektu, w obszarze jakości systemu szkoleniowo-warsztatowego oraz jego wpływu na podnoszenie kwalifikacji wolontariuszy-tutorów oraz ogólnopolskie struktury AKADEMII PRZYSZŁOŚCI z zakresu tutoringu. Ponadto przeprowadzenie pomiaru korzyści uzyskiwanych przez dzieci biorących udział w programie, a w szczególności kompetencji osobistych jak poczucie własnej wartości oraz sprawczości. 
2. Zakłada się, że liczba objętych badaniem wyniesie co najmniej 20% dzieci (z 2300 dzieci objętych projektem) oraz co najmniej 20% wolontariuszy-tutorów (z 2300 objętych projektem).

Przedmiot zamówienia według Wspólnego Słownika Zamówień: 
KOD CPV: 79315000-5 Usługi badań społecznych 

Termin realizacji usługi: grudzień 2016 r. – wrzesień 2018 r.
Zamawiający zastrzega możliwość przesunięcia okresu realizacji usługi. Szczegółowy harmonogram realizacji wsparcia zostanie ustalony z wybranym Wykonawcą po podpisaniu umowy i będzie dostosowany do indywidulnych potrzeb uczestników projektu.
Miejsce realizacji usługi: Polska
WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU - WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY 
Do składania ofert dopuszczeni są Wykonawcy spełniający łącznie następujące kryteria: 
1)	Akceptują treść zapytania bez zastrzeżeń – złożenie oferty jest uważane za akceptację treści zapytania.
2)	Posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień, w tym: prowadzą działalność gospodarczą w zakresie objętym zamówieniem (dotyczy Wykonawców prowadzących działalność gospodarczą).
Warunkiem spełnienia wymagania określonego w pkt. 2 jest dostarczenie dokumentu z właściwego rejestru. 
3)	Posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym i osobami (min. 2 os., w tym kierownik projektu mający doświadczenie w koordynowaniu projektem dot. badań ewaluacyjnych na kwotę min. 65 tys. zł) zdolnymi do wykonania zamówienia tj.:
a)	Posiadają udokumentowane doświadczenie w prowadzeniu badań ilościowych, jakościowych i analizy danych zastanych w obszarze badań edukacyjnych i/lub badań ewaluacyjnych dot. systemu edukacji. Powyższy warunek Wykonawca powinien udokumentować przedstawiając wykazy przeprowadzonych badań oraz protokoły z ich odbioru. 
b)	Posiadają wykształcenie minimum wyższe. Powyższy warunek Wykonawca powinien udokumentować przedstawiając skan dyplomu. 
4)	Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia. 
5) Oferent jest podmiotem niepowiązanym z Zamawiającym w sposób osobowy lub kapitałowy.

W razie ubiegania się o udzielenie zamówienia przez podmiot nie będący osobą fizyczną, podmiot ten powinien dysponować osobami (osobą) spełniającymi (spełniającą) wymogi opisane w pkt.3 niniejszego ustępu, oraz dołączyć dokumenty poświadczające spełnienie wymagań wskazanych w punktach 3 a) i b) oraz CV tej osoby.
Zamawiający dokona oceny spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu na podstawie żądanych dokumentów (pkt. 2 i 3), zgodnie z formułą „spełnia-nie spełnia”.

WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU - KRYTERIA WYBORU OFERT 

1. Ocena ofert składa się z dwóch etapów:
a) Etap 1 - Zamawiający dokonuje oceny spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu według punktów punktu 1), 2), 4) oraz 5) powyższego ustępu. 
b) Etap 2 - Zamawiający dokona oceny ważnych ofert na podstawie poniżej przedstawionych kryteriów oceny:

Kryterium I: Cena – 30%, 
Kryterium II: Jakość – 70%.
2. Ocena spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu – Etap 1, dokonywana jest na podstawie złożonych oświadczeń w formularzu ofertowym, zgodnie z formułą „spełnia – nie spełnia”.
3. Ocena ofert w ramach Etapu 2 dokonywana jest na podstawie osiągniętej liczby punktów wyliczonych w oparciu o następujące kryteria i ustaloną punktację do 100 pkt. (100 pkt. = 100% - oferta najkorzystniejsza):

a) Punkty za kryterium „Cena” (maksymalnie 30) zostaną obliczone według następującego wzoru:

(Cena oferty najtańszej / Cena oferty badanej) x 30 = liczba punktów

b) Punkty za kryterium „Jakość” (maksymalnie 70) przyznane zostaną na podstawie:

· Ocena propozycji realizacji części badawczej zamówienia (35 pkt.)

· Oceny CV (35 pkt.)
· Przeprowadzenie badań społecznych o charakterze ilościowym i jakościowym w obszarze ewaluacji lub badan społecznych ewaluacyjnych lub badań edukacyjnych:
1-4 badań  – 5 pkt.
5-8 badań – 10 pkt.
9-i więcej – 15 pkt.
· Przeprowadzenie badań społecznych: analizy danych zastanych:
1-3 analiz  – 5 pkt.
4-6 analiz – 10 pkt.
7 i więcej – 15 pkt. 
· Wykształcenie wyższe:
Ukończone studia z tytułem licencjata – 1 pkt.
Ukończone studia z tytułem magistra – 3 pkt.
Ukończone studia z tytułem doktora – 5 pkt.
4. Wskazane wyżej wartości punktowe podane są jako wartości maksymalne. Podczas oceny ofert Zamawiający dokona wyceny poszczególnych ofert proporcjonalnie do ich zsumowanych wartości za poszczególne kryteria oceny ofert (oferta o najwyższej łącznej ilości punktów zostanie rekomendowana do wyłonienia przez Zamawiającego).
5. Końcową ocenę oferty będzie stanowić zsumowana liczba punktów przyznana przez Zamawiającego za poszczególne kryteria.
6. Najwyższą ocenę otrzyma oferent spełniający warunki udziału w postępowaniu, który uzyska łącznie najwyższy procent po zsumowaniu kryteriów oceny oferty: Jakości i Ceny.

Złożona oferta powinna zawierać co najmniej:
1. Nazwę i dane oferenta (w tym adres).
2. Propozycję realizacji części badawczej zamówienia
3. CV osób realizujących badania, uwzględniające wiedzę i wykaz doświadczenia oferenta w zakresie dot. zamówienia. 
4. Dyplom potwierdzający posiadanie wykształcenia wyższego.
5. Wykaz przeprowadzonych badań społecznych o charakterze ilościowym i jakościowym wraz z protokołami odbioru. 
6. Wykaz przeprowadzonych badań społecznych analizy danych zastanych wraz z protokołami odbioru.
7. Oświadczenie o braku powiązań z zamawiającym (wg. Załącznika).
8. Wszystkie kopie dokumentów składane w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe muszą być potwierdzone za zgodność z oryginałem.




POZOSTAŁE INFORMACJE 

1. Z możliwości realizacji zamówienia wyłączone są podmioty/osoby, które powiązane są z Zamawiającym tj. Stowarzyszeniem WIOSNA lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Stowarzyszenia WIOSNA lub osobami wykonującymi w imieniu Stowarzyszenia WIOSNA czynności związanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Stowarzyszeniem WIOSNA lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Stowarzyszenia WIOSNA lub osobami wykonującymi w imieniu Stowarzyszenia WIOSNA czynności związane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające w szczególności na:
a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,
b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa lub nie został określony przez IZ w wytycznych programowych,
c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
2. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający powiadomi niezwłocznie wszystkich Oferentów, których Oferty zostały złożone w terminie i nie zostały wykluczone z postępowania. Jeżeli Oferent, którego oferta została wybrana, uchyli się od podpisania umowy, Zamawiający może wybrać kolejną ofertę najkorzystniejszą spośród złożonych ofert bez konieczności ponownego stosowania procedury wyboru. 
3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość negocjowania ceny z Wykonawcą, który złoży ważną najkorzystniejszą ofertę w przypadku, gdy cena tej oferty przekracza budżet projektu, którym dysponuje Zamawiający. W przypadku, gdy negocjacje w zakresie wskazanym w zdaniu poprzednim nie przyniosą efektu, Zamawiający zastrzega prawo podjęcia negocjacji z kolejnymi Wykonawcami, którzy złożyli najkorzystniejsze oferty. 
4. W przypadku uzyskania przez dwóch lub więcej Wykonawców takiej samej liczby punktów decyduje kolejno: 
a) Jakość
b) Cena
5. Zamawiający podpisze z Wykonawcą umowę na realizację usługi po upublicznieniu wyników postępowania. Umowa zawierała będzie wszystkie warunki określone 
w postępowaniu. Wszelkie zmiany umowy będą możliwe w drodze negocjacji, 
ale bez zmiany żadnego z warunków udziału w postępowaniu (tj. kryteriów). 
6. Oferenci nie są uprawnieni do występowania z jakimikolwiek roszczeniami pieniężnymi i niepieniężnymi wobec Zamawiającego w związku z niniejszym Zapytaniem ofertowym, w tym z tytułu poniesionych przez nich kosztów przygotowania oferty lub ewentualnych szkód, w szczególności w przypadku odstąpienia przez nich od postępowania lub wyboru innego Wykonawcy przez Zamawiającego.







SKŁADANIE OFERT:

Ofertę należy złożyć na załączonym formularzu w terminie 4 dni kalendarzowych od daty ogłoszenia niniejszego zapytania tj. do dnia 19.12.2016 r.

Ofertę można przesłać e-mailem (skan własnoręcznie podpisanej oferty wraz z kompletem potwierdzonych za zgodność z oryginałem dokumentów) na adres: aleksandra.blaszczak@wiosna.org.pl lub złożyć osobiście w siedzibie Stowarzyszenia WIOSNA, ul. Berka Joselewicza 21, 31-031 Kraków lub przesłać pocztą/kurierem na w/w adres  (liczy się data wpływu).



Załączniki: 
1. Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy 
2. Załącznik nr 2 - Oświadczenie o braku powiązań z zamawiającym
3. Załącznik nr 3 - Propozycja realizacji części badawczej zamówienia
4. Załącznik nr 4 - Wykaz przeprowadzonych badań społecznych o charakterze ilościowym i jakościowym wraz z protokołami odbioru poświadczającymi przeprowadzone badania
5. Załącznik nr 5 - Wykaz przeprowadzonych badań społecznych analizy danych zastanych wraz z protokołami odbioru poświadczającymi przeprowadzone badania
6. CV wraz z dyplomem
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